Auf dieser Seite lisst die ,,mébel kultur” Personal- und Unternehmensberater
zu Problemen des Personalmarketings zv Wort kommen.

erzlichen Glickwunsch zur
Hn:ul:n Position! Fir Sie als
frischgebackene Fithrungskraft
gehirt es ab sofort zu Thren he-
rausforderndsten Aufgaben, [hre
Mitarbeiter erfolgreich zu fiihren.
Das bedeutet, gemeinsam im
Team die gesteckien Ziele min-
destens zu erreichen. SchhieBlich
sind Sie doch der Manager, oder?

Nur reicht es nicht aus, seinen
Mitarbeitérn simple Anweisun-
gen zu geben oder mit simplen
Anreizen zu locken. Um die n
Sie gesctzten Erwartungen zu er-
filllen, bendtigen Sie das emispre-
chende Handwerkszeug,

Die Branchenkonjunktur als
Herausforderung fir alle
Filhrungskratte

Zwei bedeutende Ereigmisse pri-
gen heute die Fiihrungsarbeit
nicht nur in der Mdbelbranche:
Zum einen wird durch Umstruk-
turierungen der Unternehmen fir
eine verbesserte Kostensituation
eine Verschlankung und damt
die Reduzierung der mittleren
Fiihrungsebenen angestrebt

Zum anderen {ibernimmt zurzeit
eine neue, die nichste Generati-
on die Aufgaben vieler erfolgre:-

KARRIERESPRUNGE (Teil 1)
Von der Fach- zur Fohrungskraft

Das kleine Einmaleins
der Fiithrung

Ubernehmen  Nachwuchsfiih-
rungskrifie Personalverantwor-
tung, so haben diese oftmals
nicht die Gelegenheit, auf der
Basis ausreichender Erfahrung
Fiihrungskompetenz zu erlangen.

Dies wird in Zukunft cher
schwieriger, weil die Erwartung
an das Fihrungsverhalten seitens
der Mitarbeiter wichst. Deshalb
ist hier eine gezielte Weiterbil-
dung notwendig. Doch welche
Kenntnisse sind im ersten Schritt,
also fiir das Tagesgeschiift, relevant?

Fiir den erfolgreichen Start in der |

ersten Fihrungsaufgabe sollte
man sich mit folgenden Punkten
beschaftigen:

S0 sollten die neuen Fithrungs-
krifte fir sich den Unterschied
zwischen Fach- und Fihrungs-
kraft erkennen. Dies ist notwen-
dig, um die entsprechende Dis-
tanz zu den Mitarbeitern - evil.
zu den bisherigen Kollegen — zu
haben.

5 So sollte man sich iber die unter-

| ihre

cher Unternechmensgriinder bzw. |

der Filhrungskrifte m der ersten
Reihe.

Hierbei werden hohe und zum
Teil neuartige Antorderungen an
di¢ Fiihrungspraxis und Fih-
rungspersonlichkeiten  gestellt.
Fihrungskrifte bekommen ten-
denziell mehr direkte Mitarbeiter
unterstellt. Dies verlangt ewnen
ausgesprochen
Umgang mit der Ressource Zeit
und die Fihigkeit der jingeren
Fiihrungskriifie, die Mitarbener
sowelt anzuleiten, dass diese
miglichst selbststindig und ziel-
orientiert arbeiten.

professionellen |
| Das Mitarbeitergespriich als klas-

| Motivieren,

schiedlichen Fiihrungsstile und
Auswirkungen auf den
Fihrungserfolg, va. auf Zufne-

| denheit, Engagement und Leis-

mung der Mitarbeiter klar werden.

Wichtige Instrumente der Fith-
rungsarbeit wie Anerkennen, Be-
urteilen, Delegicren, Entschei-
den, Fordern, Fordern, Informie-
ren, Kommunizieren, Kritisieren,
Ziele wvereinbaren,

| milssen kennen gelernt werden.

sisches Instrument muss auch n
kritischen Situationen eingesetzt
werden kinnen. Gerade Ge-
spriche mit problematischen
Mitarbeitern milssen im Sinne

DipL-Kfin, Andreas Erbenich,
Personalberater.

der gesteckten Ziele gefiihrt wer-
den.

Es gilt aber auch, Anfiingerfehler
zu vermeiden. So kiénnen zu for-
sches oder zu nachgiebiges Auf-
treten oder Ungleichbehandlung
viele Vorschusslorbeeren zunich-
te machen. Wichtig ist es, eme
eigenc und klare Linie zu finden
und diese auch vorzuleben.

Maturtalents sind hdchst
salten

Was jemand filr das erfolgreiche
Fiihren won Mitarbeiterinnen
wissen und kénnen muss, [dsst
sich aber lernen und traimeren.

War es imiher dblich, Fithrungs-
kriifte zu den unterschiedlichsten
Tramern #u schicken oder es ih-

nen selbst zu iberlassen, welche |

Seminare sie besuchen und wel-
che Ideen sie ins Unternehmen
einbringen wollen, so sind in-
zwischen viele Untermehmen
durch Schaden klug geworden.

Immer mehr Unternchmen prii-
fen — mit Recht — sehr genau,
welche Seminare den Unterneh-
menserfolg fGrdern oder babylo-
nische Sprachverwirrung ausid-
sen, weil sie nicht aufemander
abgestimmt sind.

Sinnvolle Bausteine in einem
Fihrungsseminar sind daher In-
halte iiber

— die Rolle und das Aufgaben-
spektrum der Fithrungskraft
heute

— Kenntnisse iiber Motivation,
Delegation und Kommunika-
tionsprinzipien

— erfolgreiche Mitarbeiterge-
spriche und nicht zuletzt

— Grundkenninisse im Arbeits-
recht

" Personalentwicklung bringt den

Unternchmen aber nur Nutzen,
wenn die Seminarbausteine aku-
elles Wissen in Verbindung mut
praktischer Anwendung vermit-
teln. Professionell durchgefihrie
Seminare mit Rollenspielen,
Gruppeniibungen, Erfahrungs-
austausch und  vorbereiteten
Checklisten erleichtern den Trans-
fer in den beruflichen  Alltag"™.

Kleine Fehler kosten Geld...
und grolle die Karriere

Meine dringende Empfehlung:
Sie selbst sind fir die Vorberei-
tung auf lhre Fiihrungsaufgaben
verantwortlich. Finden Sie sich
rasch in die neu¢ Rolle ein. Be-
ziehen Sie Stellung und zeigen
Sie eine klare Linie auf und le-
ben Sie diese vor!

Denn nur die Flhrungskrifie,
denen es gelingt, ihre Mitarbeiter
zum Erfolg zu filhren, werden
sich durchsetzen. Und hierbei
kosten kieine Fehler Geld... und
grolle die Karriere.
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Andreas Erbenich
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